Les cahiers des charges

De leur conception a leur rédaction

un subtil équilibre de souplesse et de
concision

Savoir rédiger vos cahiers des charges.

A llissue, vous savez : -

» conduire les études amonts,
« Concevoir votre cahier des charges

« le rédiger. » Le cahier des charges : pourquoi faire ?
 Définition
Pour qui ? « Place dans le processus d'achat

« Place dans le processus projet
« Les types de cahier des charges

* Maitre d'ouvrage,
* Assistants & maitrise d'ouvrage
* Maitre d'ceuvre dans le cadre de

e Un contrat : les best practice
« Les indispensables

propositions * Les dang?rs_ ) ) o _
= Ingénieurs commerciaux « Place du juridique et du technique (obligation de service ou de
résultat)

» Exercice : Revue de plusieurs cahiers des charges
Les points forts

* Capitaliser et valoriser I'existant de chaque -

participant
* Varier les méthodes
- Rester concret Le cahier des charges fonctionnelles
* Mettre le stagiaire au cceur de la formation « Analyse de I'existant,

Assurer un suivi = Besoins, contraintes et exigences

 Le contenu du cahier des charges fonctionnelles
i = Exercice : personnaliser un plan type
L'intervenant

Le cahier des charges de Maitrise d'oeuvre

JC Russier vous fera bénéficier de ses 30 ans

d'expérience * Les choix d'architecture

 Les spécifications externes
= |l est conseil en entreprises ayant une large e Comment décrire le résultat attendu ?
expérience en management stratégique et » Exercice : personnaliser un plan type
opérationnel.
* Ses clients sont aussi bien de grandes entreprises Conclusion

du secteur privé et public que des PME/PMI.

« |l assure également des formations dans de . i .

grandes écoles d’ingénieur et de commerce Le cahier des Charge' quel cahier des charges ?
JC Russier est également animateur créateur

de formations a la CEGOS
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